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I.  Grundbegriffe und Erlduterungen
Diese klassische Rentenversicherung hat die Tarifbezeichnung PCC.

Mit den nachfolgenden Grundbegriffen und Erlduterungen zu den vorlie-
genden Allgemeinen Vertragsinformationen stellen wir lhnen wichtige
Themen in einer kurzen Form vor. Fiir den Versicherungsvertrag vorrangig
mafRgebend sind in den Versicherungsbedingungen enthaltene Beschrei-
bungen; Fundstellen sind jeweils am Ende der Erlduterung genannt. Ein-
zuhaltende Fristen, z.B. fiir Erklarungen und Mitteilungen an uns, kdnnen
Sie ebenfalls den Versicherungsbedingungen entnehmen.

Die Bezeichnungen haben wir zum Teil zur besseren Lesbarkeit abgekiirzt:
e AVB - Allgemeine Bedingungen fiir den Tarif PCC

Abruf / Teilabruf
In der Ansparphase kénnen Sie den Beginn der lebenslangen Rentenzah-
lung ganz oder teilweise vorverlegen. Eine Kombination von lebenslanger
Rentenzahlung und einmaliger Kapitalleistung ist durch eine Entnahme
vor Rentenbeginn und anschlieBendem Abruf mdglich.

- AVB Abschnitte B und G

Ansparphase
Die Ansparphase ist die Zeit vom Beginn des Versicherungsvertrags bis
zum Rentenbeginn.

- AVB Abschnitt B

Bewertungsreserven
Bewertungsreserven entstehen, wenn der Marktwert der Kapitalanlagen
der klassischen Kapitalanlage innerhalb unseres Sicherungsvermdgens
liber dem Wert liegt, mit dem die Kapitalanlagen in der Bilanz ausgewie-
sen werden. Im Rahmen der Uberschussbeteiligung wird der Versiche-
rungsvertrag an den Bewertungsreserven beteiligt.

- AVB Abschnitt C

Bezugsberechtigter
Zum Bezugsberechtigten siehe
- AVB Abschnitte Aund H

Deckungskapital

Das Deckungskapital wird nach anerkannten Regeln der Versicherungs-
mathematik mit den Rechnungsgrundlagen der Beitragskalkulation be-
rechnet (siehe auch Stichwort Rentenguthaben).

Deckungsriickstellung
Eine Deckungsriickstellung bilden wir, um zu jedem Zeitpunkt die Versi-
cherungsleistungen gewahrleisten zu konnen.

- AVB Abschnitt C

Entnahme vor Rentenbeginn
Eine Entnahme aus dem Rentenguthaben ist zu jedem Monatsersten mog-
lich.

- AVB Abschnitt G

Entnahme nach Rentenbeginn
Eine Entnahme ist zu jedem Monatsersten moglich, sofern der Entnahme-
betrag die zum Zeitpunkt der Entnahme versicherte Todesfall-Leistung
Kapitalriickgewahr nicht Giberschreitet.

- AVB Abschnitt H

Kapitalabfindung

Anstelle der lebenslangen Rentenzahlung kann zum vereinbarten Renten-
beginn eine Kapitalabfindung erfolgen, wenn die versicherte Person den
Tag des Rentenbeginns erlebt.

Die Leistung kann auch aufgeteilt werden (Kombination von lebenslanger
Rentenzahlung und Kapitalabfindung).

Mit der vollstandigen Kapitalabfindung endet der Versicherungsvertrag.
- AVB Abschnitt B

Rechnungsgrundlagen

Rechnungsgrundlagen sind die Grundlagen fiir die Kalkulation Ihres Ver-
sicherungsvertrags. Diese sind in der Regel die Annahmen zur Entwick-
lung der versicherten Risiken, der Rechnungszins und die Kosten.

Rechnungszins
Der Rechnungszins ist der Zinssatz, der fiir die Finanzierung der garan-
tierten Leistungen erforderlich ist.

- AVB Abschnitt B

Rentenbeginn, hinausgeschobener
Der Rentenbeginn kann einmalig auf einen spateren Monatsersten hin-
ausgeschoben werden und zwar spatestens auf den Ersten des Monats,
in dem die versicherte Person ihr 87. Lebensjahr vollendet.

- AVB Abschnitt H

Rentenguthaben
Das Rentenguthaben entspricht in der Ansparphase dem Deckungskapi-
tal zuziiglich laufender Uberschussanteile.

- AVB Abschnitt B

Rentenphase
Die Rentenphase ist die Zeit vom Rentenbeginn bis zum Ende der Renten-
zahlung.

- AVB Abschnitt B

Rentenzahlung, lebenslang
Ab dem Rentenbeginn zahlen wir die garantierte versicherte Rente lebens-
lang jeweils zum Monatsende, sofern die versicherte Person den jeweili-
gen Zahlungstermin erlebt.

- AVB Abschnitt B

Sonderzahlungen
Sie kdnnen bis zu zwolf Sonderzahlungen (zusatzliche Beitrage) je Kalen-
derjahr entrichten.

- AVB Abschnitt F

Teilrente
In der Abrufphase kann eine lebenslange Teilrente in Anspruch genom-
men werden; der noch nicht abgerufene Teil des Versicherungsvertrags
verbleibt in der Ansparphase.

- AVB Abschnitt B

Textform
Ist Textform vorgesehen, muss die Erklarung z.B. per Brief, Fax oder E-Mail
abgegeben werden.

Todesfall-Leistungen vor Rentenbeginn
Stirbt die versicherte Person vor Rentenbeginn, erbringen wir als Todes-
fall-Leistung das zum Monatsletzten des Sterbemonats vorhandene Ren-
tenguthaben und der Versicherungsvertrag erlischt.

- AVB Abschnitt B
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Todesfall-Leistungen nach Rentenbeginn

Stirbt die versicherte Person nach Rentenbeginn, endet mit ihrem Tod die
Rentenzahlung und wir erbringen als Todesfall-Leistung die Summe der
garantierten Jahresrenten der ersten 25 Jahre nach Rentenbeginn, hochs-
tens jedoch die Summe der garantierten Jahresrenten ab Rentenbeginn
bis zum Kalenderjahr des 95. Geburtstags der versicherten Person, ab-
ziiglich der bereits gezahlten garantierten Renten (Kapitalriickgewahr).

- AVB Abschnitt B

Uberschussbeteiligung
Wir beteiligen die Versicherungsnehmer an den Uberschiissen und an den
Bewertungsreserven (Uberschussbeteiligung). Uberschiisse kénnen aus
dem Kapitalanlageergebnis, dem Risikoergebnis und dem librigen Ergeb-
nis entstehen.

- AVB Abschnitt C

Versicherungsperiode
Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr.
- AVB Abschnitt F

Vorvertragliche Angaben

Wir Gibernehmen den Versicherungsschutz im Vertrauen darauf, dass Sie
und die versicherte Person alle vor Vertragsabschluss gestellten Fragen,
insbesondere die Frage nach dem Geburtsdatum der versicherten Person,
wahrheitsgemaR und vollstandig beantwortet haben. Die im Versiche-
rungsschein genannte garantierte Rente gilt nur dann, wenn das Geburts-
datum richtig angegeben wurde.

- AVB Abschnitt E

Weltweiter Versicherungsschutz

Der Versicherungsschutz besteht weltweit, unabhangig davon, ob die ver-
sicherte Person sich nach Abschluss der Versicherung voriibergehend oder
dauerhaft im Ausland aufhalt.



Il. Allgemeine Bedingungen
fiir den Tarif PCC

(Fassung 1/2025)

A. DieBeteiligten am Versicherungsvertrag
1  Versicherungsnehmer und Versicherer

Vertragspartner in diesem Versicherungsvertrag sind Sie als Versiche-
rungsnehmer und wir als Versicherer. Als Versicherungsnehmer haben Sie
alle Rechte und Pflichten aus dem Versicherungsvertrag. Als Versicherer
tragen wir wahrend der gesamten Vertragslaufzeit den Versicherungs-
schutz nach diesen Versicherungsbedingungen.

2 Versicherte Person

Als versicherte Person wird die Person bezeichnet, auf die sich der Versi-
cherungsschutz bezieht.

3  Bezugsberechtigter

Als Bezugsberechtigter wird eine Person bezeichnet, die die Versicherungs-
leistungen erhalten soll. Als Versicherungsnehmer haben grundsatzlich Sie
Anspruch auf die Versicherungsleistungen. Sie kdnnen auch andere Perso-
nen als Bezugsberechtigte fiir die Versicherungsleistungen bestimmen.

B. Versicherungsleistungen und ihre Voraussetzungen
1  Allgemeines

1.1 Grundprinzip

Mit der Rentenversicherung bieten wir Ihnen Versicherungsschutz in Form
einer lebenslangen Rentenzahlung ab dem vereinbarten Rentenbeginn
(aufgeschobene Rentenversicherung).

Die Rentenversicherung besteht aus zwei aufeinander folgenden Phasen -
der Ansparphase und der Rentenphase.

1.2 Ansparphase

Die Ansparphase ist die Zeit vom Beginn des Versicherungsvertrags bis
zum letzten Tag vor dem Beginn des ersten Monats, fiir den die Rente ge-
zahlt wird (Beginn der Rentenphase, kurz: Rentenbeginn). In der Anspar-
phase betragt der Rechnungszins 1,00 Prozent p.a.

1.3 Rentenphase

Die Rentenphase ist die Zeit vom Rentenbeginn bis zum Ende der Renten-
zahlung (siehe Nummer 2.1). Die garantierte Rente basiert auf einem
Rechnungszins von 1,00 Prozent p.a.

1.4 Rentenguthaben
In der Ansparphase entspricht das Rentenguthaben dem Deckungskapital
zuziiglich laufender Uberschussanteile (siehe Abschnitt C Nummer 2.1).

2  Versicherungsleistungen

2.1 Lebenslange Rentenzahlung

Ab dem Rentenbeginn zahlen wir die garantierte versicherte Rente lebens-
lang jeweils zum Monatsende (nachschiissig), sofern die versicherte Per-
son den jeweiligen Zahlungstermin erlebt.

Die Hohe der garantierten Rente basiert auf einer Unisex-Rententafel, die
aus den von der Deutschen Aktuarvereinigung (DAV) empfohlenen Annah-
men zur Lebenserwartung nach der Sterbetafel DAV 2004 R abgeleitet
ist, und einem Rechnungszins von 1,00 Prozent p.a.

Erreicht die Hohe der garantierten Rente den monatlichen Mindestbetrag
von 10 Euro nicht, erfolgt zum Rentenbeginn die Auszahlung als Kapital-
abfindung. Mit der Kapitalabfindung endet der Versicherungsvertrag.

2.2 Kapitalabfindung

Anstelle der lebenslangen Rentenzahlung kénnen Sie zum vereinbarten
Rentenbeginn eine Kapitalabfindung erhalten, wenn die versicherte Per-
son den Tag des Rentenbeginns erlebt und uns der Auftrag zur Auszah-
lung der Kapitalabfindung spatestens vier Wochen vor dem vereinbarten
Rentenbeginn in Textform zugegangen ist. Mit der Kapitalabfindung en-
det der Versicherungsvertrag. Uber diese WahIméglichkeit werden wir Sie
vor Rentenbeginn informieren.

2.3 Kombination von lebenslanger Rentenzahlung und
Kapitalabfindung

Im Rahmen der Bestimmungen der Nummer 2.1 kann auch eine Teilrenten-

zahlung in Anspruch genommen werden, wenn die garantierte monatliche

Teilrente mindestens 10 Euro betragt. Der fiir die Bildung der Teilrente nicht

verwendete Teil des Kapitals wird nach Nummer 2.2 ausgezahlt.

2.4 Abruf

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, den Rentenbeginn auf jeden Mo-
natsersten in der Ansparphase (Abruftermin) vorzuverlegen, wenn die ga-
rantierte monatliche Rente zum Abruftermin mindestens 10 Euro betragt.
Die Erkldrung hierzu muss uns spatestens vier Wochen vor dem Abrufter-
min in Textform zugegangen sein. Die Vorverlegung des Rentenbeginns
wird gebiihrenfrei durchgefiihrt.

Mit dem Beginn der Rentenphase endet die Ansparphase.

Eine Kombination von lebenslanger Rentenzahlung und einmaliger Kapi-
talleistung ist durch eine Entnahme vor Rentenbeginn nach Abschnitt G
Nummer 2 und anschlieRendem Abruf moglich.

2.5 Hohe der Leistung bei Abruf

Bei Vorverlegung des Rentenbeginns verringert sich die Rentenhohe. Bei
einem vorgezogenen Rentenbeginn steht aufgrund der abgekiirzten An-
sparphase weniger Kapital fiir die Bildung der Rente zur Verfiigung. AuRer-
dem zahlen wir die Rente in diesem Fall friiher und somit langer. Daher
muss die Rente aufgrund des niedrigeren Alters der versicherten Person
bei vorgezogenem Rentenbeginn nach anerkannten Regeln der Versiche-
rungsmathematik neu ermittelt werden. Die Neuermittlung erfolgt mit
unveranderten Rechnungsgrundlagen (Rechnungszins und Sterbetafel).

2.6 Teilabruf

Der Versicherungsnehmer ist auch berechtigt, fiir einen Teil des Renten-
guthabens den Rentenbeginn auf jeden Monatsersten in der Ansparphase
(Teilabruftermin) vorzuverlegen. Der Teilabruf ist monatlich moglich, wenn
die mit dem Teilabruf jeweils abgerufene garantierte monatliche Teilrente
mindestens 10 Euro und das vorhandene Rentenguthaben des noch nicht
abgerufenen Teiles des Versicherungsvertrags nach dem Teilabruf min-
destens 4.000 Euro betragen.

Die Erkldrung zum Teilabruf muss uns spatestens vier Wochen vor dem
Teilabruftermin in Textform zugegangen sein. Der Teilabruf wird gebiih-
renfrei durchgefiihrt.

In Abhdngigkeit von dem fiir den Teilabruf bendtigten Entnahmebetrag
aus dem Rentenguthaben und dem Teilabruftermin vermindern sich die
garantierte Rente, die Kapitalabfindung und die Todesfall-Leistung nach
anerkannten Regeln der Versicherungsmathematik.

Kapitel Il Allgemeine Bedingungen
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Fiir die Teilrente beginnt mit deren Rentenbeginn die Rentenphase. Die fiir
die Rente geltenden Bestimmungen zum Rentenbeginn, zu den vereinbar-
ten Leistungen in der Rentenphase und zum Ende der Rentenzahlung gel-
ten fiir die Teilrente gesondert und entsprechend. Bei Teilabruf erfolgt keine
gesonderte Zuteilung von Bewertungsreserven (siehe Abschnitt C Num-
mer 2.2). Die Rechnungsgrundlagen gelten fiir die Teilrente unverandert.

Der noch nicht abgerufene Teil des Versicherungsvertrags verbleibt in der
Ansparphase.

2.7 Tod der versicherten Person vor Rentenbeginn

Stirbt die versicherte Person vor Rentenbeginn, erbringen wir als Todes-
fall-Leistung das zum Monatsletzten des Sterbemonats vorhandene Ren-
tenguthaben und der Versicherungsvertrag erlischt.

2.8 Tod der versicherten Person nach Rentenbeginn

Stirbt die versicherte Person nach Rentenbeginn, endet mit ihrem Tod die
Rentenzahlung und wir erbringen als Todesfall-Leistung die Summe der
garantierten Jahresrenten der ersten 25 Jahre nach Rentenbeginn, hochs-
tens jedoch die Summe der garantierten Jahresrenten ab Rentenbeginn
bis zum Kalenderjahr des 95. Geburtstags der versicherten Person, ab-
ziiglich der bereits gezahlten garantierten Renten (Kapitalriickgewahr).

Mit jeder Rentenzahlung verringert sich die Hohe der Kapitalriickgewahr.
Falls bei Tod der versicherten Person die Summe der bis dahin gezahlten
garantierten Renten die anfangliche Hohe der Kapitalriickgewahr erreicht
oder liberstiegen hat, erlischt der Versicherungsvertrag, ohne dass eine
weitere Leistung fallig wird.

C. Uberschussbeteiligung

1  Grundsitze der Uberschussermittlung und
Uberschussbeteiligung

1.1  Wir beteiligen die Versicherungsnehmer an den Uberschiissen und
an den Bewertungsreserven (Uberschussbeteiligung). Die Leistung aus
der Uberschussbeteiligung kann auch Null betragen. Die Uberschiisse wer-
den nach den jeweils gesetzlich giiltigen Bestimmungen, derzeit nach den
Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB) und des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG), ermittelt und im Rahmen unseres Jahresabschlus-
ses festgestellt.

1.2 Wir beteiligen die Versicherungsnehmer als Kollektiv an den Uber-
schiissen. Dabei beachten wir die Verordnung iiber die Mindestbeitrags-
riickerstattung in der Lebensversicherung (Mindestzufiihrungsverord-
nung) in der jeweils geltenden Fassung.

Uberschiisse kénnen aus dem Kapitalanlageergebnis, dem Risikoergebnis
und dem tibrigen Ergebnis entstehen.

Kapitalanlageergebnis

Uberschiisse entstehen, wenn die Nettoertrage der klassischen Kapitalan-
lage innerhalb unseres Sicherungsvermdgens hoher sind als die garantierte
rechnungsmagige Verzinsung. An diesem Kapitalanlageergebnis beteiligen
wir die Versicherungsnehmer nach der Mindestzufiihrungsverordnung.

Risikoergebnis

Weitere Uberschiisse entstehen dann, wenn sich das versicherte Risiko
glinstiger entwickelt als bei der Tarifkalkulation angenommen. Dies ist
insbesondere der Fall, wenn die tatsédchliche Lebensdauer der Versicher-
ten kiirzer ist als die bei der Tarifkalkulation zugrunde gelegte. In diesem
Fall miissen wir weniger Renten als urspriinglich angenommen zahlen. An
dem Risikoergebnis beteiligen wir die Versicherungsnehmer nach der Min-
destzufiihrungsverordnung.

Ubriges Ergebnis

Uberschiisse aus dem iibrigen Ergebnis kénnen beispielsweise entstehen,
wenn die Kosten niedriger sind als bei der Tarifkalkulation angenommen.
An dem Uibrigen Ergebnis beteiligen wir die Versicherungsnehmer nach
der Mindestzufiihrungsverordnung.

In Ausnahmefallen kann die Mindestbeteiligung der Versicherungsneh-
mer nach der Mindestzufiihrungsverordnung mit Zustimmung der Auf-
sichtsbehorde gekiirzt werden.

1.3 Dieaufdie Versicherungsnehmer entfallenden Uberschiisse fiihren
wir der Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung zu, soweit sie nicht in
Form der so genannten Direktgutschrift bereits unmittelbar den tber-
schussberechtigten Versicherungen gutgeschrieben werden. Diese Riick-
stellung dient dazu, Ergebnisschwankungen im Zeitablauf zu glatten. Sie
darf grundsétzlich nur fiir die Uberschussbeteiligung der Versicherungs-
nehmer verwendet werden. Wir sind berechtigt, im Interesse der Versi-
cherten mit Zustimmung der Aufsichtsbehdrde in Ausnahmeféllen die
Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung, soweit sie nicht auf bereits fest-
gelegte Uberschussanteile entfillt, heranzuziehen, um

a) einen drohenden Notstand abzuwenden,

b) unvorhersehbare Verluste aus liberschussberechtigten Versiche-
rungsvertrigen auszugleichen, die auf allgemeine Anderungen der
Verhaltnisse zuriickzufiihren sind, oder

c) die Deckungsriickstellung zu erhéhen, wenn die Rechnungsgrundla-
gen aufgrund einer unvorhersehbaren und nicht nur voriibergehen-
den Anderung der Verhiltnisse angepasst werden miissen. Eine De-
ckungsriickstellung bilden wir, um zu jedem Zeitpunkt die Versiche-
rungsleistungen gewahrleisten zu kdnnen. Die Deckungsriickstel-
lung wird nach den jeweils gesetzlich giiltigen Bestimmungen, der-
zeit nach dem Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) und dem HGB,
sowie den dazu erlassenen Rechtsverordnungen berechnet.

Wenn wir die Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung zum Verlustaus-
gleich oder zur Erhéhung der Deckungsriickstellung heranziehen, belas-
ten wir die Versichertenbestande verursachungsorientiert.

1.4 Dieverschiedenen Versicherungsarten tragen unterschiedlich zu den
Uberschiissen bei. Wir haben deshalb gleichartige bei uns bestehende Ver-
sicherungsvertrage zu Bestandsgruppen zusammengefasst. Die Verteilung
der Uberschiisse fiir die Versicherungsnehmer auf die einzelnen Bestands-
gruppen orientiert sich daran, in welchem Umfang sie zu seiner Entstehung
beigetragen haben. Hat eine Bestandsgruppe nicht zur Entstehung von
Uberschiissen beigetragen, werden ihr keine Uberschiisse zugeteilt.

1.5 InAbhéangigkeit von dieser Zuordnung und beispielsweise dem ge-
wahlten Tarif und dem Tarifwerk werden die Uberschuss-Satze fiir die ein-
zelnen Versicherungsvertrage jahrlich von uns festgesetzt. Wir veréffent-
lichen die Uberschuss-Satze in unserem Geschéftsbericht, den Sie bei uns
anfordern konnen.

Fiir Versicherungsvertrage nach diesem Tarif werden die Uberschuss-Sitze
in der Ansparphase quartalsweise und in der Rentenphase jahrlich fest-
gesetzt.

Zum Rentenbeginn legen wir fiir Versicherungsvertrage nach diesem Ta-
rif die Hohe der Uberschussbeteiligung grundsatzlich in Abhangigkeit von
der Kapitalmarktsituation fest (Tranche). Spatestens nach Ablauf der
Tranchendauer gelten die Uberschuss-Sitze fiir Versicherungsvertrage
ohne Tranchenvereinbarung.



1.6 Bewertungsreserven entstehen, wenn der Marktwert der Kapital-
anlagen der klassischen Kapitalanlage innerhalb unseres Sicherungsver-
mdogens liber dem Wert liegt, mit dem die Kapitalanlagen in der Bilanz
ausgewiesen werden. Die Bewertungsreserven, die nach gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Vorschriften fiir die Beteiligung der Versicherungs-
vertrdge zu beriicksichtigen sind, ordnen wir den Versicherungsvertragen
nach einem verursachungsorientierten Verfahren anteilig rechnerisch zu.
Ein Teil der Bewertungsreserven flieRt dem einzelnen Versicherungsneh-
mer bzw. Bezugsberechtigten nach § 153 Absatze 3 und 4 VVG bei Been-
digung des Versicherungsvertrags in der Ansparphase bzw. bei Erreichen
des Rentenbeginns sowie jahrlich in der Rentenphase unmittelbar zu. Auf-
sichtsrechtliche Regelungen zur Kapitalausstattung bleiben unberiihrt.

1.7 Anspriiche auf eine bestimmte Hohe der Beteiligung lhres Versiche-
rungsvertrags an den Uberschiissen und den Bewertungsreserven erge-
ben sich aus Nummer 1 noch nicht.

2  Uberschussbeteiligung wihrend der Ansparphase

Sofern von uns eine entsprechende Uberschussbeteiligung festgesetzt
wird, erhilt der einzelne Versicherungsvertrag Uberschussanteile entspre-
chend den folgenden Nummern.

2.1 Laufende Uberschussbeteiligung
Die laufenden Uberschussanteile werden dem einzelnen Versicherungs-
vertrag jeweils zum Monatsletzten zugewiesen.

Die laufenden Uberschussanteile bestehen aus dem Zinsiiberschussan-
teil, der am Rentenguthaben als Zinstrager bemessen wird.

Die laufenden Uberschussanteile werden zur Erhéhung des Rentengutha-
bens verwendet. Sie erhéhen die garantierten Leistungen.

2.2 Beteiligung an den Bewertungsreserven

Die Bewertungsreserven (siche Nummer 1.6) werden monatlich jeweils
zum zweiten Bdrsentag neu ermittelt und den anspruchsberechtigten
Versicherungsvertragen nach einem verursachungsorientierten Verfah-
ren rechnerisch zugeordnet. Dieser Wert ist jeweils fiir den auf die Ermitt-
lung folgenden Monat maRgebend.

Diese Zuordnung erfolgt in dem Verhaltnis des Bemessungsguthabens
des einzelnen Versicherungsvertrags zur Summe der Bemessungsgutha-
ben aller anspruchsberechtigten Versicherungsvertrage.

Bemessungsguthaben des Versicherungsvertrags ist dabei die Summe der
Rentenguthaben des Versicherungsvertrags zum 01. Januar jeden Jahres,
an dem der Versicherungsvertrag bestand.

Mit der Zuordnung ist noch keine Zuteilung verbunden. Bei Beendigung
des Versicherungsvertrags in der Ansparphase, spatestens zum Renten-
beginn, teilen wir Ihrem Versicherungsvertrag den fiir diesen Zeitpunkt
zugeordneten Anteil an den Bewertungsreserven zur Halfte zu. Bei Ent-
nahme vor Rentenbeginn teilen wir lhnen den auf den Entnahmebetrag
aus dem Rentenguthaben entfallenden Anteil an den Bewertungsreser-
ven zur Halfte zu und kiirzen anteilig das Bemessungsguthaben.

2.3 Sockelbetrag fiir die Beteiligung an den Bewertungsreserven

Die Zuteilung der Bewertungsreserven nach Nummer 2.2 erfolgt bei Ent-
nahme vor Rentenbeginn, Rentenbeginn, Kapitalabfindung, Kiindigung
und Tod der versicherten Person vor Rentenbeginn mindestens in Hohe
eines Sockelbetrags.

Sofern von uns eine entsprechende Uberschussbeteiligung festgelegt
wird, erhdht sich der Sockelbetrag jeweils zum Monatsletzten in Abhan-
gigkeit vom Sockelzinssatz.

Die monatliche Erhdhung des Sockelbetrags setzt sich zusammen aus

e der monatlichen Verzinsung des Rentenguthabens vom Monatsbe-
ginn mit dem monatlichen Sockelzinssatz und

e der monatlichen Verzinsung des Sockelbetrages vom Monatsbe-
ginn mit der Summe aus dem monatlichen Sockelzinssatz und dem
monatlichen Zinsiiberschuss-Satz.

2.4 Verwendung der zugeteilten Bewertungsreserven

Wurde anstelle der vereinbarten Rentenzahlung die Auszahlung der Ka-
pitalabfindung gewahlt, werden die zugeteilten Bewertungsreserven mit
der Kapitalabfindung ausgezahlt.

Andernfalls werden die zugeteilten Bewertungsreserven fiir die Bildung
zusatzlicher Rentenleistungen verwendet.

2.5 Die Verrentung aus der Beteiligung an den Bewertungsreserven er-
folgt mit den Rechnungsgrundlagen fiir die garantierte Rente nach Ab-
schnitt B Nummer 2.1.

3 Uberschussbeteiligung nach Rentenbeginn

Sofern von uns eine entsprechende Uberschussbeteiligung festgesetzt
wird, erhilt der einzelne Versicherungsvertrag Uberschussanteile entspre-
chend den folgenden Nummern.

3.1 Wahl des Uberschuss-Systems

Die Uberschussbeteiligung nach Rentenbeginn erfolgt in der Form einer
zusatzlichen Gewinnrente. Bei Abschluss des Versicherungsvertrags, spa-
testens bei Rentenbeginn, kann zwischen den folgenden Uberschuss-Sys-
temen gewahlt werden:

o Uberschuss-System Steigende Gewinnrente,
o Uberschuss-System Flexible Gewinnrente oder
o Uberschuss-System Fallende Gewinnrente.

Uber diese Wahlméglichkeit werden wir Sie vor Rentenbeginn informie-
ren. Das Uberschuss-System Steigende Gewinnrente gilt als vereinbart,
wenn bis zum Rentenbeginn keine anders lautende Verfiigung in Textform
getroffen wurde. Ein Wechsel des Uberschuss-Systems nach Rentenbe-
ginn ist nicht moglich.

Die Uberschusszuweisung nach Rentenbeginn erfolgt jeweils zum 01. Ja-
nuar eines Jahres. Sie beeinflusst die Hohe der jeweiligen Gewinnrente und
wird zum ersten Rentenfalligkeitstermin des jeweiligen Jahres wirksam.

3.2 Uberschuss-System Steigende Gewinnrente

Die jahrlichen Uberschussanteile werden jeweils als Einmalbeitrag fiir eine
zusatzliche Rente (Steigende Gewinnrente) verwendet. Die Uberschuss-
zuweisung wird in Prozent des Deckungskapitals - einschlieRlich des De-
ckungskapitals der Steigenden Gewinnrente - bemessen. Wurde die Rente
nur wahrend eines Teiles des Vorjahres gezahlt, wird die Erhéhung ent-
sprechend anteilig bemessen.

Die Verrentung aus den Uberschussanteilen und aus der Beteiligung an
den Bewertungsreserven (siehe Nummer 3.5) erfolgt jeweils mit den Rech-
nungsgrundlagen fiir die garantierte Rente nach Abschnitt B Nummer 2.1.
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3.3 Uberschuss-System Flexible Gewinnrente

Die jahrlichen Uberschussanteile werden fiir eine bereits ab Rentenbeginn
erhohte Rente (Flexible Gewinnrente) verwendet. Diese bleibt so lange
unverandert, wie sich die maRgebenden Uberschuss-Satze nicht dndern.
Sie verringert bzw. erhoht sich nach anerkannten Regeln der Versiche-
rungsmathematik nur bei einer Anderung der Festlegung der maRgeben-
den Uberschuss-Sitze; gegebenenfalls kann die Flexible Gewinnrente auch
ganz entfallen. Die zukiinftigen, noch nicht zugeteilten Uberschussanteile
werden unter der Annahme, dass die Uberschuss-Sitze unverandert blei-
ben, nach anerkannten Regeln der Versicherungsmathematik so aufge-
teilt, dass sich eine liber die Rentenzahlungszeit gleichbleibende Flexible
Gewinnrente ergibt.

Die Ermittlung der Flexiblen Gewinnrente erfolgt auf Basis der Rechnungs-
grundlagen fiir die garantierte Rente nach Abschnitt B Nummer 2.1.

3.4 Uberschuss-System Fallende Gewinnrente

Diejahrlichen Uberschussanteile werden fiir eine jahrlich Fallende Gewinn-
rente verwendet. Die Uberschusszuweisung wird in Prozent des Deckungs-
kapitals bemessen. Da das vorhandene Deckungskapital durch die lau-
fende Rentenzahlung von Jahr zu Jahr geringer wird, verringern sich auch
die Uberschusszuweisungen entsprechend. Die Gewinnrente wird unter
Beriicksichtigung von Zins und Sterblichkeit ermittelt und in gleichen Ra-
ten zu den Rentenfalligkeitsterminen des Zuweisungszeitraums ausge-
zahlt. Wird die Rente nur wahrend eines Teiles des Jahres gezahlt, wird
nur ein entsprechender Anteil gewahrt. Sofern von uns keine entspre-
chende Uberschussbeteiligung festgesetzt wird, entfillt die Fallende Ge-
winnrente fiir diesen Zuweisungszeitraum.

Die Ermittlung der Fallenden Gewinnrente und die Verrentung aus der Be-
teiligung an den Bewertungsreserven (siehe Nummer 3.5) erfolgt jeweils
auf Basis der Rechnungsgrundlagen fiir die garantierte Rente nach Ab-
schnitt B Nummer 2.1.

3.5 Beteiligung an den Bewertungsreserven

Rentenversicherungen in der Rentenphase werden liber eine erhdhte lau-
fende Uberschussbeteiligung an den Bewertungsreserven (siehe Num-
mer 1.6) beteiligt.

Die Bewertungsreserven werden jahrlich zum zweiten Borsentag im Ok-
tober ermittelt und nach einem verursachungsorientierten Verfahren den
anspruchsberechtigten Versicherungsvertragen zugeordnet. Sie sind je-
weils fiir das auf die Ermittlung folgende Geschaftsjahr maRgebend.

Entsprechend dem jeweils vereinbarten Uberschuss-System werden die
auf die Rentenversicherungen in der Rentenphase entfallenden Bewer-
tungsreserven, soweit sie den auszuzahlenden Renten zuzuordnen sind,
zur Halfte zur Erhdhung der laufenden Renten verwendet.

4  Zukunftswerte der Uberschussbeteiligung

Die Hohe der kiinftigen Uberschussbeteiligung hingt von vielen, nicht
vorhersehbaren Einflissen ab und kann deshalb nicht garantiert werden;
sie kann auch Null betragen. Einflussfaktoren sind die Entwicklung unse-
rer Kapitalanlagen sowie die Entwicklung der versicherten Risiken und der
Kosten.

D. Nachweis- und Mitwirkungspflichten; Nachpriifung

1  Mitteilungen bei Tod der versicherten Person

Der Tod der versicherten Person muss uns unverziiglich angezeigt wer-

den. Neben dem Versicherungsschein ist uns eine amtliche Sterbeurkunde
vorzulegen.
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2 Nachweise bei Rentenbeginn und
wihrend der Rentenphase

Wirkonnen bei Rentenbeginn ein amtliches Zeugnis dariiber verlangen, dass
die versicherte Person lebt. Derartige Zeugnisse kdnnen wir auch wahrend
der Rentenphase verlangen. Die Kosten dafiir werden von uns getragen.

3  Weitere Nachweise

ZurKlarung unserer Leistungspflicht kénnen wir notwendige weitere Nach-
weise verlangen und erforderliche Erhebungen selbst anstellen. Die mit
diesen Nachweisen verbundenen Kosten tragt derjenige, der die Versiche-
rungsleistung beansprucht.

E. Angabenvor Vertragsheginn

Wir Gibernehmen den Versicherungsschutz im Vertrauen darauf, dass Sie
und die versicherte Person alle vor Vertragsabschluss in Textform gestell-
ten Fragen, insbesondere die Frage nach dem Geburtsdatum der versi-
cherten Person, wahrheitsgemaR und vollstdndig beantwortet haben.

Die im Versicherungsschein genannte garantierte Rente gilt nur dann,
wenn das Geburtsdatum der versicherten Person richtig angegeben wurde.
Wurde das Geburtsdatum nicht richtig angegeben, wird die garantierte
Rente nach anerkannten Regeln der Versicherungsmathematik mit dem
tatsachlichen Geburtsdatum der versicherten Person neu ermittelt. Die
Neuermittlung erfolgt mit unveranderten Rechnungsgrundlagen (Rech-
nungszins und Sterbetafel).

F. Beitragszahlung und Folgen der Nichtzahlung
1  Beitragszahlung

1.1 Zahlweise
Der Beitrag zu lhrem Versicherungsvertrag ist in einem einzigen Betrag
(Einmalbeitrag) zu entrichten.

Der Einmalbeitrag wird sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrags
fallig, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein angegebenen Beginn
des Versicherungsvertrags.

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr.

1.2 Sonderzahlungen in der Ansparphase

Sie kénnen bis zu zwdlfmal je Kalenderjahr zusatzliche Beitrage in Form
von Sonderzahlungen entrichten, sofern die folgenden Voraussetzungen
erfiillt sind:

¢ Die einzelne Sonderzahlung muss mindestens 1.000 Euro betra-
gen.

e Das zum Zeitpunkt der Sonderzahlung vorhandene Rentengutha-
ben darf einschlieBlich der gewiinschten Sonderzahlung den Be-
trag von 300.000 Euro nicht iiberschreiten.

Eine Sonderzahlung ist zu jedem auf den Zahlungseingang bei uns folgen-
den Monatsersten mdglich. Wenn Sie eine Sonderzahlung leisten mochten,
konnen Sie diese unter Angabe der Versicherungsnummer iberweisen oder
in Textform bei uns anmelden. Der Sonderzahlung wird der gleiche Tarif des
bestehenden Versicherungsvertrags — mit den fiirihn giiltigen Tarifbestim-
mungen, den Rechnungsgrundlagen und den zugehdrigen Allgemeinen, Be-
sonderen oder Erganzenden Bedingungen - zugrunde gelegt.



1.3 Sonderzahlungen in der Rentenphase

Sie kénnen bis zu zwdlfmal je Kalenderjahr zusatzliche Beitrage in Form
von Sonderzahlungen entrichten, sofern die folgenden Voraussetzungen
erfiillt sind:

e Der Versicherungsvertrag befindet sich vollstandig in der Renten-
phase.

¢ Die einzelne Sonderzahlung muss mindestens 1.000 Euro betra-
gen.

e Die Sonderzahlungen betragen - auch bei mehreren Teilrenten -
jahrlich insgesamt héchstens 20.000 Euro.

Eine Sonderzahlung ist zu jedem auf den Zahlungseingang bei uns folgen-
den Monatsersten moglich. Wenn Sie eine Sonderzahlung leisten méch-
ten, konnen Sie diese unter Angabe der Versicherungsnummer liberwei-
sen oder in Textform bei uns anmelden. Der Sonderzahlung wird der glei-
che Tarif des bestehenden Versicherungsvertrags — mit den fiir ihn giilti-
gen Tarifbestimmungen, den Rechnungsgrundlagen und den zugehori-
gen Allgemeinen, Besonderen oder Erganzenden Bedingungen — zugrunde
gelegt. Sie wird grundséatzlich in einem gesonderten Versicherungsver-
trag mit sofortigem Rentenbeginn (ohne Tranchenvereinbarung) doku-
mentiert. Fiir den gesonderten Versicherungsvertrag ist das Recht auf
Sonderzahlung ausgeschlossen.

1.4 Ubermittlung der Beitrige

Die Ubermittlung Ihrer Beitridge erfolgt auf lhre Gefahr und Ihre Kosten.
Fiir die Rechtzeitigkeit der Beitragszahlung geniigt es, wenn Sie fristge-
recht alles getan haben, damit der Beitrag bei uns eingeht.

1.5 Lastschriftverfahren

Solange Sie am Lastschriftverfahren teilnehmen, werden wir Ihre Zahlun-
gen so behandeln, als wéren sie zum jeweiligen Félligkeitszeitpunkt er-
folgt, es sei denn, die Lastschrift wird aufgrund lhres Verschuldens nicht
eingeldst oder Sie widersprechen einer berechtigten Einziehung. Wird eine
Lastschrift nicht eingeldst, sind wir zu weiteren Einziehungen berechtigt,
nicht aber verpflichtet.

2 DieFolgen der Nichtzahlung des Einmalbeitrags

Wenn Sie den Einmalbeitrag nicht oder nicht rechtzeitig zahlen, kdnnen
wir - solange die Zahlung nicht erfolgt ist - vom Versicherungsvertrag
zuriicktreten. Ist der Einmalbeitrag bei Eintritt des Versicherungsfalles
noch nicht gezahlt, besteht keine Leistungspflicht. Dies gilt nicht, wenn
uns nachgewiesen wird, dass Sie die Nichtzahlung bzw. die nicht recht-
zeitige Zahlung nicht zu vertreten haben.

G. Kiindigung des Versicherungsvertrags

1  Kiindigung

Sie kdnnen lhren Versicherungsvertrag wahrend der Ansparphase jeder-
zeit zum Monatsletzten kiindigen.

Die Kiindigung muss in Textform erfolgen.

Nach Kiindigung erhalten Sie - soweit bereits entstanden - den Auszah-
lungsbetrag nach Nummer 3.

Eine Kiindigung hat keine Auswirkung auf bereits abgerufene Teilrenten
nach Abschnitt B Nummer 2.6.

2  Entnahme vor Rentenbeginn (Teilkiindigung)

Sie konnen lhren Versicherungsvertrag wahrend der Ansparphase auch
teilweise kiindigen (Entnahme vor Rentenbeginn). Die Entnahme aus dem
Rentenguthaben vor Rentenbeginn ist zu jedem Monatsersten mdglich,
wenn der Entnahmebetrag mindestens 1.000 Euro und das vorhandene
Rentenguthaben nach der Entnahme mindestens 4.000 Euro betragen.

Die Erkldrung zur Entnahme muss uns spatestens bis zum 20. eines Monats
vor dem gewiinschten Termin (Monatsersten) in Textform zugegangen sein.

In Abhdngigkeit von dem entnommenen Betrag vermindern sich das Ren-
tenguthaben, die Kapitalabfindung und die garantierte Rente nach aner-
kannten Regeln der Versicherungsmathematik. Dies wird im Versiche-
rungsschein dokumentiert.

3  Auszahlungsbetrag

Der Auszahlungsbetrag ist der garantierte Auszahlungsbetrag zuziiglich
der Leistungen aus der Beteiligung an den Bewertungsreserven (siehe Ab-
schnitt C Nummern 2.2 und 2.3).

Der garantierte Auszahlungsbetrag ist der Riickkaufswert nach Nummer 4.

Die Hohe des garantierten Auszahlungsbetrags kénnen Sie der Tabelle der
Garantiewerte (siehe Nummer 5) entnehmen.

4 Riickkaufswert

Der Riickkaufswert ist das Rentenguthaben zum Termin, zu dem die Kiin-
digung wirksam wird.

Die garantierte Hohe des Riickkaufswertes konnen Sie der Tabelle der Ga-
rantiewerte (siche Nummer 5) entnehmen.

5 Tabelle der Garantiewerte

Nahere Informationen zur garantierten Hohe des Rentenguthabens (Riick-
kaufswertes) und des Auszahlungsbetrags kdnnen Sie der Tabelle der Ga-
rantiewerte (Individuelle Vertragsinformationen und Versicherungsschein)
entnehmen.

6  Beitragsriickzahlung
Ein Anspruch auf Riickzahlung der Beitrage besteht nicht.
7  Herabsetzung im Ausnahmefall

Wir sind nach § 169 Absatz 6 VVG berechtigt, den Riickkaufswert nach
§ 169 Absatz 3 VVG angemessen herabzusetzen, soweit dies erforderlich
ist,um eine Gefahrdung der Belange der Versicherungsnehmer, insbeson-
dere durch eine Gefahrdung der dauernden Erfiillbarkeit der sich aus den
Versicherungsvertragen ergebenden Verpflichtungen, auszuschlieRen. Die
Herabsetzung ist jeweils auf ein Jahr befristet.

H. Gestaltungsrechte wahrend der Vertragsdauer /
Empfanger der Versicherungsleistungen

1  Bezugsrecht, Abtretung und Verpfindung

1.1 Widerrufliches Bezugsrecht

Die Leistungen aus dem Versicherungsvertrag erbringen wir an Sie als un-
seren Versicherungsnehmer oder an lhre Erben, falls Sie uns keine andere
Person benannt haben, die die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
erwerben soll (Bezugsberechtigter). Bis zum Tod der versicherten Person
kann das Bezugsrecht jederzeit widerrufen werden.

1.2 Unwiderrufliches Bezugsrecht

Sie kdnnen auch ausdriicklich bestimmen, dass der Bezugsberechtigte so-
fort und unwiderruflich die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag er-
werben soll. Sobald wir lhre Erklarung erhalten haben, kann dieses Bezugs-
recht nur noch mit Zustimmung des von lhnen benannten Bezugsberech-
tigten aufgehoben werden.
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1.3 Abtretung und Verpfandung

Sie kdnnen Ihre Anspriiche und Rechte aus dem Versicherungsvertrag ab-
treten oder verpfanden. Eine Abtretung oder Verpfandung kann nur mit
der Zustimmung des Abtretungs- bzw. Pfandglaubigers riickgangig ge-
macht werden.

1.4  Wirksamkeit von Bezugsrechten, Abtretungen und Verpfiandungen
Die Einrdumung und der Widerruf eines widerruflichen Bezugsrechtes und
die Einrdumung eines unwiderruflichen Bezugsrechtes sind uns gegen-
iber nur und erst dann wirksam, wenn sie uns vom bisherigen Berechtig-
ten in Textform angezeigt worden sind. Das gleiche gilt fiir Abtretungen
und Verpfandungen, soweit derartige Verfiigungen iiberhaupt rechtlich
mdglich sind. Der bisherige Berechtigte sind im Regelfall Sie; es kénnen
aberauch andere Personen sein, sofern Sie bereits vorher Verfiigungenim
Sinne der Nummern 1.2 oder 1.3 vorgenommen haben.

2  Hinausgeschobener Rentenbeginn

2.1 Der Rentenbeginn kann einmalig auf einen spateren Monatsersten
hinausgeschoben werden und zwar spatestens auf den Ersten des Mo-
nats, in dem die versicherte Person ihr 87. Lebensjahr vollendet (hinaus-
geschobener Rentenbeginn). Auf diese Maglichkeit werden wir Sie vor
dem vereinbarten Rentenbeginn hinweisen.

Die Erklarung hierzu kann friihestens sechs Monate vor dem vereinbarten
Rentenbeginn in Textform abgegeben werden. Sie muss uns spatestens
vier Wochen vor diesem Termin zugegangen sein. Das Hinausschieben des
Rentenbeginns wird gebiihrenfrei durchgefiihrt.

Auch bei Hinausschieben des Rentenbeginns haben Sie das Recht auf Ab-
ruf oder Teilabruf nach Abschnitt B Nummern 2.4 bis 2.6.

2.2 Anstelle derlebenslangen Rentenzahlung kdnnen Sie zum Zeitpunkt
des hinausgeschobenen Rentenbeginns eine Kapitalabfindung nach Ab-
schnitt B Nummer 2.2 erhalten.

Eine Kombination von lebenslanger Rentenzahlung und Kapitalabfindung
ist moglich; Abschnitt B Nummer 2.3 gilt entsprechend.

2.3 Die lebenslangen Rentenleistungen sind bei hinausgeschobenem
Rentenbeginn kiirzer zu zahlen. Daher muss auch die Rente aufgrund des
hoheren Alters der versicherten Person bei hinausgeschobenem Renten-
beginn nach anerkannten Regeln der Versicherungsmathematik neu er-
mittelt werden. Die Neuermittlung erfolgt mit unveranderten Rechnungs-
grundlagen (Rechnungszins und Sterbetafel). In der Regel fiihrt dies zu
einer Erhdhung der Rente.

3  Entnahme nach Rentenbeginn

3.1 Sie kdnnen nach Rentenbeginn zu jedem Monatsersten eine Ent-
nahme verlangen, sofern der Entnahmebetrag die zum Zeitpunkt der Ent-
nahme versicherte Todesfall-Leistung Kapitalriickgewahr nicht iberschrei-
tet. Im Versicherungsvertrag miissen mindestens 3.000 Euro Deckungs-
kapital ohne Deckungskapital der Gewinnrente verbleiben und der Ent-
nahmebetrag muss mindestens 1.000 Euro betragen. Der Auftrag zur Aus-
zahlung muss uns spatestens bis zum 20. eines Monats vor dem gewiinsch-
ten Termin (Monatsersten) in Textform zugegangen sein.

3.2 Durchdie Entnahme verringert sich die Hohe der lebenslangen Rente.
Abhangig von der Hohe des Entnahmebetrags werden die garantierte
Rente und die Gewinnrente mit Ausnahme der Steigenden Gewinnrente
nach anerkannten Regeln der Versicherungsmathematik herabgesetzt.
Die Todesfall-Leistung Kapitalriickgewahr verringert sich um den Entnah-
mebetrag oder entfallt ganz.
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3.3 Nach der Entnahme erhalten Sie den Entnahmebetrag, vermindert
um einen Abzug in Hohe von 3,5 Prozent des Entnahmebetrags.

Der Abzug erfolgt zum pauschalen Ausgleich der Verdnderung der Risiko-
lage des verbleibenden Versicherungsbestands, der verminderten Kapi-
talertrage aufgrund vorzeitiger Falligkeit und von Verwaltungskosten, die
uns durch die Entnahme entstehen. Auf lhr Verlangen hin miissen zunachst
wir nachweisen, dass der Abzug dem Grunde und der Hohe nach zutrifft.
Koénnen Sie nachweisen, dass in lhrem Fall der Abzug dem Grunde nach
nicht zutrifft, dann entfallt der Abzug; kénnen Sie nachweisen, dass der
Abzug niedriger zu beziffern ist, dann wird der Abzug entsprechend Ih-
rem Nachweis herabgesetzt.

Der Abzug bei Entnahme nach Rentenbeginn ist fiir Sie wirtschaftlich
nachteilig.

. Allgemeine Vertragshestimmungen
1  Beginndes Versicherungsschutzes

Ihr Versicherungsschutz beginnt, wenn der Versicherungsvertrag aufgrund
der Willenserklarungen der beiden Vertragspartner abgeschlossen wor-
den ist und Sie den Einmalbeitrag gezahlt haben. Vor dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginn besteht kein Versiche-
rungsschutz.

2  Informationen wihrend der Vertragslaufzeit

Eine Anderung der Uberschuss-Sitze wahrend der Ansparphase teilen wir
Ihnen vor der Anderung rechtzeitig mit.

In der Ansparphase teilen wir lhnen einmal jahrlich unter anderem den
Stand des Rentenguthabens und der garantierten Rente mit.

In der Rentenphase teilen wir lhnen einmal jahrlich unter anderem die
Hohe der Gewinnrente lhres Versicherungsvertrags mit.

Auf Wunsch kénnen Sie den aktuellen Stand Ihres Versicherungsvertrags
jederzeit von uns erfahren.

3  Regelungen zur Leistungsauszahlung

3.1 Auszahlungin Euro
Leistungen aus dem Versicherungsvertrag erbringen wir als Geldleistung
in Euro.

3.2 Uberweisung der Leistungen

Unsere Leistungen liberweisen wir dem Empfangsberechtigten auf seine
Kosten. Bei Uberweisungen in Lander auRerhalb des Européischen Wirt-
schaftsraumes tragt der Empfangsberechtigte auch die damit verbun-
dene Gefahr.

3.3 Verrechnung von ausstehenden Betrdgen
Bei Falligkeit von Leistungen aus dem Versicherungsvertrag verrechnen
wir ausstehende Betrage.

4  Meldung von Adress- und Namensénderungen

4.1 Eine Anderung lhrer Postanschrift miissen Sie uns unverziiglich mit-
teilen. Andernfalls kdnnen fiir Sie Nachteile entstehen, da wir eine an Sie zu
richtende Willenserklarung mit eingeschriebenem Brief an Ihre uns zuletzt
bekannte Anschrift senden kénnen. In diesem Fall gilt unsere Erklarung
drei Tage nach Absendung des eingeschriebenen Briefes als zugegangen.
Dies gilt auch, wenn Sie den Versicherungsvertrag fiir Ihren Gewerbebetrieb
abgeschlossen und Ihre gewerbliche Niederlassung verlegt haben.



4.2 Bei Anderung Ihres Namens gilt Nummer 4.1 entsprechend. Au-
Rerdem ist uns ein geeigneter Nachweis liber die Namenséanderung vor-
zulegen.

5  Weitere Mitteilungspflichten

5.1 Sofern wir aufgrund gesetzlicher Regelungen zur Erhebung, Spei-
cherung, Verarbeitung und Meldung von Informationen und Daten zu lh-
rem Versicherungsvertrag verpflichtet sind, missen Sie uns die hierfiir
notwendigen Informationen, Daten und Unterlagen bei Abschluss des Ver-
sicherungsvertrags, bei Anderung nach Abschluss des Versicherungsver-
trags oder auf Nachfrage unverziiglich - d.h. ohne schuldhaftes Zégern -
zur Verfligung stellen. Sie sind auch zur Mitwirkung verpflichtet, soweit
der Status dritter Personen, die Rechte an lhrem Versicherungsvertrag ha-
ben, fiir Datenerhebungen und Meldungen maRgeblich ist.

5.2 Notwendige Informationen im Sinne von Nummer 5.1 sind insbe-
sondere alle Umstande, die fiir die Beurteilung

o lhrer personlichen steuerlichen Ansassigkeit,

o der steuerlichen Ansassigkeit dritter Personen, die Rechte an |h-
rem Versicherungsvertrag haben und

o der steuerlichen Ansédssigkeit des Leistungsempfangers

maRgebend sein kénnen.

Dazu zahlen insbesondere Steueridentifikationsnummern, Geburtsdatum,
Geburtsort und Wohnsitze.

Falls Sie uns die notwendigen Informationen, Daten und Unterlagen nicht
oder nicht rechtzeitig zur Verfiigung stellen, gilt Folgendes: Bei einer ent-
sprechenden gesetzlichen Verpflichtung werden Ihre Versicherungsver-
tragsdaten an die zustandigen in- oder auslandischen Steuerbehdrden
gemeldet. Dies gilt auch dann, wenn gegebenenfalls keine steuerliche An-
sassigkeit im Ausland besteht.

6  Verrechnung der Kosten lhres Versicherungsvertrags

6.1 Mit Ihrem Versicherungsvertrag sind Kosten verbunden. Diese sind
bereits bei der Kalkulation des Einmalbeitrags beriicksichtigt. Es handelt
sich um Abschluss- und Vertriebskosten (insbesondere Aufwendungen fiir
Versicherungsvertriebsprovisionen, Beratung, Werbung oder die Ausstel-
lung des Versicherungsscheins) sowie librige Kosten. Zu den librigen Kos-
ten gehdren insbesondere Verwaltungskosten.

Die Hohe der einkalkulierten Abschluss- und Vertriebskosten sowie der
librigen Kosten und der darin enthaltenen Verwaltungskosten kénnen Sie
den vorvertraglichen Informationen entnehmen.

Bei Wahl der lebenslangen Rentenzahlung zu Rentenbeginn sowie bei Son-
derzahlungen in der Rentenphase werden Abschluss- und Vertriebskos-
ten sofort verrechnet. Entsprechendes gilt beim Abruf von Teilrenten.

6.2 Die lbrigen Kosten werden liber die gesamte Vertragslaufzeit ver-
teilt.

7  Sonstige Kosten

Mit sonstigen Kosten belasten wir Sie oder lhren Versicherungsvertrag nur
aus besonderen, von lhnen veranlassten, Griinden (z.B. bei Ausstellung ei-
nes Ersatzversicherungsscheins oder Beitragsverzug) zum pauschalen Aus-
gleich der durchschnittlich entstehenden Kosten. Einzelheiten dazu, insbe-
sondere zur jeweiligen Kostenveranlassung und -héhe, entnehmen Sie bitte
unserer Gebiihreniibersicht (Gebiihreniibersicht - siehe Kapitel Uberschuss-
beteiligung und Kosten der Allgemeinen Vertragsinformationen). Die dort
genannten Kosten werden von uns regelmaRig tiberpriift und gegebenen-
falls nach billigem Ermessen neu festgesetzt. Die jeweils aktuelle Gebiih-
reniibersicht kdnnen Sie auf unserer Internetseite einsehen. Gerne teilen
wir lhnen die sonstigen Kosten auf Anfrage auch jederzeit mit.

Auf Ihr Verlangen hin miissen zunachst wir das Entstehen und die Hohe
dieser Kosten nachweisen. Kénnen Sie nachweisen, dass in lhrem Fall keine
Kosten entstanden sind, dann entfallen diese; kénnen Sie nachweisen,
dass geringere Kosten entstanden sind, dann werden diese entsprechend
Ihrem Nachweis herabgesetzt.

8  Verjdhrung der Anspriiche auf Versicherungsleistungen

Anspriiche auf Versicherungsleistungen verjdhren in drei Jahren. Die Frist
beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist
und der Anspruchsberechtigte von den anspruchsbegriindenden Umstan-
den Kenntnis erlangt hat oder ohne grobe Fahrlassigkeit hatte erlangen
miissen. Ohne Riicksicht auf die Kenntnis oder grob fahrldssige Unkennt-
nis verjahren alle Anspriiche in zehn Jahren, nachdem sie entstanden sind.

Ist der Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei uns angemeldet wor-
den, ist die Verjahrung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem unsere Leis-
tungsentscheidung dem Anspruchsberechtigten in Textform zugeht. Der
Zeitraum zwischen der Anmeldung und dem Zugang unserer Leistungsent-
scheidung bleibt damit bei der Berechnung der Frist unberiicksichtigt.

Ist derjenige, der den Anspruch auf eine Versicherungsleistung geltend
macht, mit unserer Leistungsentscheidung nicht einverstanden, kann
er den Anspruch innerhalb der Verjahrungsfrist gerichtlich geltend ma-
chen. Wird die Frist versaumt, konnen wir uns auf die Einrede der Ver-
jahrung berufen.

9  Vereinbartes Vertragsrecht und Gerichtsstand

9.1 Auflhren Versicherungsvertrag findet ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

9.2 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen gegen uns

¢ beidem fiir unseren Sitz oder

e beidem fiir lhren Wohnsitz - in Ermangelung eines solchen bei dem
fiir lhren gewdhnlichen Aufenthaltsort — zum Zeitpunkt der Klage-
erhebung

ortlich zusténdigen Gericht geltend gemacht werden.

9.3 Anspriiche gegen Sie kdnnen ausschlieRlich an dem fiir Inren Wohn-
sitz - in Ermangelung eines solchen an dem fiir lhren gewdhnlichen Auf-
enthaltsort - zum Zeitpunkt der Klageerhebung &rtlich zusténdigen Ge-
richt geltend gemacht werden.

9.4 Verlegen Sie nach Abschluss des Versicherungsvertrags lhren Wohn-
sitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort in ein anderes Land oder ist lhr
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageer-
hebung nicht bekannt, ist das fiir unseren Sitz értlich zustandige Gericht
zustandig.
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10 Streitbeilegungsverfahren (Versicherungsombudsmann)

10.1 Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder eine Ver-
handlung mit uns nicht zu dem von lhnen gewiinschten Ergebnis gefiihrt
hat, konnen Sie sich an den Ombudsmann fiir Versicherungen wenden.

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhangige, kostenfrei ar-
beitende Schlichtungsstelle fiir Verbraucher. Wir haben uns verpflichtet,
an diesem Schlichtungsverfahren teilzunehmen. Den Versicherungsom-
budsmann erreichen Sie derzeit wie folgt:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Wenn Sie diesen Versicherungsvertrag online (z.B. liber eine Webseite oder

per E-Mail) abgeschlossen haben, kénnen Sie sich mit Ihrer Beschwerde

auch an die Online-Streitbeilegungs-Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

wenden. lhre Beschwerde wird dann iiber diese Plattform an den Versi-

cherungsombudsmann weitergeleitet.

10.2 Unabhangig hiervon kdnnen Sie sich jederzeit auch an uns wenden
oder den Rechtsweg beschreiten.

14



ll. Uberschussbeteiligung und Kosten

A. Uberschussbeteiligung

Der Tarif PCC gehdrt zum Tarifwerk 202501.

Einzelheiten zur Beteiligung an den Uberschiissen und an den Bewertungs-
reserven sind im Abschnitt Uberschussbeteiligung der Bedingungen
geregelt.

B. Kosten

Die Hohe der einkalkulierten Abschluss- und Vertriebskosten sowie der iib-
rigen Kosten und der darin enthaltenen Verwaltungskosten kdnnen Sie den

vorvertraglichen Informationen entnehmen.

Die aktuellen sonstigen Kosten zum Stand 1/2022 entnehmen Sie bitte der
Gebiihreniibersicht.

Gebiihreniibersicht (Stand 1/2022) Betrag Erhebung
Ausstellung eines Ersatzversicherungsscheins* 20 EUR derzeit nicht
Schriftliche Fristsetzung bei Nichtzahlung von Folgebeitragen / Mahnverfahren 3 EUR derzeit nicht
Bearbeitung von Riicklaufern im Lastschriftverfahren* 3 EUR derzeit nicht
Bearbeitung von Zahlungsriickstanden* 20 EUR derzeit nicht
Bearbeitung von Abtretung und Verpfandung an nicht gewerbliche Dritte* 25 EUR derzeit nicht
Bearbeitung von Abtretung und Verpfandung an gewerbliche Gebrauchtpolicenhéndler* 150 EUR derzeit nicht
8:;?::2:rung von Vertragsanderungen (z.B. Laufzeitdnderung)* — mit Ausnahme von vertraglich vereinbarten 40 EUR derzeit nicht
3E:Zr:?jziist;er:r;::wggrtdaulrézriiaelsl.ésetseigsFrPAs)zr:halEﬁgg;:hbr:sis SEPA-Zahlungsraums oder Leistungsiibermittlung 35 EUR derzeit nicht
Adress-Recherche aufgrund nicht angezeigter Anschriftenanderung* 10 EUR derzeit nicht
Nichtteilnahme am Lastschriftverfahren (pro Falligkeit)* 2,50 EUR derzeit nicht
Erstellung von zusatzlichen Auskinften, die Uiber die gesetzlichen Informationspflichten hinausgehen 100 EUR ja

(z.B. Kostenaufstellung, historische Fondsubersicht, Hochrechnungen / Wertverlaufe)*

*  Nicht bei den Tarifen BRI, BRC, BRCP, BRCP100, BRCB, RRG, RRIG, BRIG und BRIG100. Die gesetzliche Grundlage fiir die Erhebung von Mahngebihren ergibt sich aus

§§ 280, 286 Biirgerliches Gesetzbuch.
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IV. Steuerregelungen
(Stand 10/2024)

Die folgenden Informationen geben einen grundsatzlichen Uberblick zur
steuerlichen Behandlung von neu abgeschlossenen Lebensversicherun-
gen nach deutschem Steuerrecht. Sie erfolgen mit aller Sorgfalt, aber ohne
Gewabhr fiir Richtigkeit und Vollstandigkeit. Auskunft zu speziellen Steu-
erfragen kdnnen lhnen Steuerberater und Finanzbehérden geben.

Private Rentenversicherung nach Tarif PCC
1  Einkommensteuer

1.1 Beitrige

Beitrdge zu dieser Rentenversicherung kdnnen weder als Altersvorsorge-
aufwendungen noch als sonstige Vorsorgeaufwendungen steuerlich gel-
tend gemacht werden.

1.2 Rentenleistungen

Leibrenten aus dieser Rentenversicherung, deren Beitrage aus voll ver-
steuertem Einkommen geleistet wurden, unterliegen nur mit dem Ertrags-
anteil der Einkommensteuer. Der Ertragsanteil ist abhangig vom Alter bei
Rentenbeginn und kann der Tabelle in § 22 Nummer 1 Satz 3 Buchstabe
a Doppelbuchstabe bb Einkommensteuergesetz (EStG) enthommen wer-
den.

Nachfolgend ein Auszug aus der Ertragsanteil-Tabelle bei verschiedenen
Rentenbeginnaltern:

Bei Beginn der Rente Ertragsanteil
vollendetes Lebensalter der Rente
60 bis 61 22 %
62 21 %
63 20 %
64 19 %
65 bis 66 18 %
67 17 %
68 16 %
69 bis 70 15 %

Der Ertragsanteil gilt auch fiir Teilrenten. MaRBgebend ist in diesem Fall
das vollendete Lebensalter bei Beginn der Teilrente.

1.3 Kapitalauszahlungen im Erlebensfall; Verkauf der Versicherung

Ertrage aus dieser Rentenversicherung, die bei einer einmaligen Kapital-
auszahlung im Erlebensfall - z.B. bei Kapitalabfindung oder Kiindigung -
erbracht werden, sind nach & 20 Absatz 1 Nummer 6 Satz 1 EStG als Ein-
kiinfte aus Kapitalvermdgen zu versteuern (siehe Nummern 1.6 und 1.7).

Ertrag ist dabei der Unterschiedsbetrag zwischen der Leistung aus dem
Versicherungsvertrag und der Summe der auf sie entrichteten Beitrage
(zur Anwendung des halben Unterschiedsbetrags siehe Nummer 1.8). Bei
einer Teilleistung werden fiir die Berechnung des Unterschiedsbetrags von
der Teilleistung die anteilig auf sie entrichteten Beitrage abgezogen.

Dies gilt auch bei einer Kapitalauszahlung nach Rentenbeginn. Dabei wird
bei der Ermittlung der entrichteten Beitrage beriicksichtigt, dass in den
bis zum Zeitpunkt der Kapitalauszahlung geleisteten Rentenzahlungen
anteilige Beitrage enthalten sind.

Rentenzahlungen nach einer Kapitalauszahlung werden weiter mit dem bei
Rentenbeginn festgelegten Ertragsanteil (siehe Nummer 1.2) besteuert.
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Fiir einen Erwerber eines Versicherungsvertrags treten an die Stelle der
Summe der vor der Erwerb entrichteten Beitrdge die Anschaffungskosten
(§ 20 Absatz 1 Nummer 6 Satz 3 EStG).

Bei einem Verkauf eines Versicherungsvertrags muss der Gewinn (Ver-
kaufspreis abziiglich der Summe der vor dem Verkauf entrichteten Bei-
trage) versteuert werden (§ 20 Absatz 2 Nummer 6 Satz 1 EStG).

1.4 Leistungen im Todesfall
Einmalige Kapitalauszahlungen, die bei Tod der versicherten Person ge-
leistet werden, sind grundséatzlich einkommensteuerfrei.

1.5 Rentenbezugsmitteilung

Bei laufenden einkommensteuerpflichtigen Rentenleistungen sind wir ver-
pflichtet, diese jahrlich an die Deutsche Rentenversicherung Bund als zen-
trale Stelle zu melden (Rentenbezugsmitteilung nach § 22a Absatz 1 EStG).

1.6 Hohe der Kapitalertragsteuer, Kirchensteuer, Abzugsverfahren
Die Kapitalertragsteuer betragt 25 Prozent des Ertrags. Wir sind verpflich-
tet, die fallige Kapitalertragsteuer einzubehalten und abzufiihren. Sofern
ein giltiger Freistellungsauftrag vorliegt, wird dieser beriicksichtigt. Zu-
satzlich miissen wir auch den Solidaritatszuschlag einbehalten und ab-
fihren.

Sofern Kirchensteuerpflicht besteht, behalten wir zusatzlich auch die Kir-
chensteuer ein (Direktabzug), sofern kein Sperrvermerk vorliegt. Den
Sperrvermerk kann der Steuerpflichtige beim Bundeszentralamt fiir Steu-
ern eintragen lassen. Falls ein Sperrvermerk eingetragen ist, haben wir
keine Kenntnisse liber die Religionszugehdorigkeit des Steuerpflichtigen.
In diesem Fall ist der Steuerpflichtige verpflichtet, eine Steuererklarung
abzugeben, damit die Kirchensteuer von der Finanzbehdrde ermittelt und
erhoben werden kann.

Bei einem Direktabzug wird bereits die steuerliche Abzugsfahigkeit der
Kirchensteuer als Sonderausgabe beriicksichtigt und ein entsprechend
ermaBigter Satz fiir die Kapitalertragsteuer angesetzt (z.B. bei Kirchen-
steuersatz 8 Prozent: Kapitalertragsteuer 24,51 Prozent zzgl. Kirchen-
steuer).

Bei einem Verkauf des Versicherungsvertrags oder der Auszahlung einer
Todesfall-Leistung aus einem Versicherungsvertrag, den der Steuerpflich-
tige von einer anderen Person entgeltlich erworben hat, wird die Kapital-
ertragsteuer nicht von uns einbehalten, sondern es erfolgt eine Meldung
an das Finanzamt. Der Versicherungsnehmer muss die VerduRerung in sei-
ner Steuererkldrung angeben, damit die Steuererhebung erméglicht wird.

1.7 Abgeltungsteuer und Vorauszahlung auf die Einkommensteuer
Die von uns einbehaltene Kapitalertragsteuer inklusive Solidaritdtszu-
schlag und gegebenenfalls Kirchensteuer hat — ausgenommen der Rege-
lung zum halben Unterschiedsbetrag (siehe Nummer 1.8) - abgeltenden
Charakter (Abgeltungsteuer). Erfolgt der Steuerabzug in der Form der Ab-
geltungsteuer, ist damit die Steuerschuld auf den Kapitalertrag abgegol-
ten (zur Kirchensteuer siehe jedoch Nummer 1.6). Bei geringem zu ver-
steuernden Einkommen kann es zweckmagig sein, den Ertrag dennoch in
der Steuererkldrung anzugeben. Das Finanzamt ist verpflichtet zu priifen,
welche Besteuerungsart (Abgeltungsteuer oder individuelle Steuer) fiir
den Steuerpflichtigen die giinstigere ist.



1.8 Regelung zum halben Unterschiedsbetrag
Wird die Auszahlung einer einmaligen Versicherungsleistung

e nach Vollendung des 62. Lebensjahres des Steuerpflichtigen und
e nach Ablauf von zwolf Jahren seit Vertragsabschluss
(Zwolf-Jahres-Frist)

fallig, so unterliegt nur die Halfte des Unterschiedsbetrags nach Num-
mer 1.3 der Besteuerung (§ 20 Absatz 1 Nummer 6 Satz 2 EStG).

Auch in diesem Fall miissen wir die auf den vollen Unterschiedsbetrag be-
rechnete Kapitalertragsteuer inklusive Solidaritatszuschlag und gegebe-
nenfalls Kirchensteuer einbehalten und abfiihren. Einen Ausgleich konnen
Sie lber Ihre Einkommensteuererklarung geltend machen.

1.9 Vertragsdanderungen

Werden wesentliche Vertragsmerkmale einer Versicherung geandert, kann
dies zu einem Neubeginn der Zwolf-Jahres-Frist fiihren. Als wesentliche
Vertragsmerkmale werden von der Finanzverwaltung neben der Vertrags-
laufzeit, die Versicherungsleistung, die Beitragszahlungsdauer sowie die
Beitragshdhe angesehen.

Fiir eine verbindliche Auskunft wenden Sie sich bitte an Ihren Steuerbe-
rater oder das fiir Sie zusténdige Finanzamt.

1.10 Einkommensteuer, Solidarititszuschlag, Kirchensteuer

Falls aus diesem Vertrag einkommensteuerpflichtige Leistungen erfolgen,
fiir die wir keine Kapitalertragsteuer einbehalten haben, muss der Steu-
erpflichtige eine Einkommensteuererklarung abgeben. Die zu entrichtende
Steuer inklusive Solidaritatszuschlag und gegebenenfalls Kirchensteuer
wird dann vom Finanzamt individuell ermittelt.

2 Vermogensteuer
Eine Vermdgensteuer wird nicht erhoben.
3 Erbschaftsteuer

Anspriiche oder Leistungen aus der Rentenversicherung unterliegen der
Erbschaftsteuer, wenn sie von einem Dritten als Bezugsrecht (z.B. auf-
grund einer Schenkung) oder, wenn kein bezugsberechtigter Dritter vor-
handenist, beim Tod des Versicherungsnehmers von den Erben als Teil des
Nachlasses von Todes wegen erworben werden. Erhalt der Versicherungs-
nehmer die Leistung, ist sie nicht erbschaftsteuerpflichtig.

4  Versicherungsteuer
Der Beitrag zu dieser Versicherung ist nach § 4 Absatz 1 Nummer 5 Buch-

stabe a Versicherungsteuergesetz (VersStG 2021) von der Versicherung-
steuerpflicht befreit.
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inweise

Kapitel V Datenschutzh

V. Datenschutzhinweise
(Stand 10/2025)

1  Allgemeines

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie iiber die Verarbeitung lhrer per-
sonenbezogenen Daten durch die Continentale Lebensversicherung AG
und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter
www.continentale.de/datenschutz.

2  Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung /
Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

Continentale Lebensversicherung AG
Baierbrunner StrafRe 31-33

81379 Miinchen

Telefon: 089 5153-0

E-Mail: kundenservice-lv@continentale.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie mit dem Zusatz - Da-
tenschutzbeauftragter — unter der 0.g. Anschrift oder per E-Mail unter
datenschutz@continentale.de

3  Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrags ist ohne
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht méglich.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des Bundesdatenschutzgeset-
zes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Ver-
sicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maRgeblichen Ge-
setze. Dariliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensre-
geln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche
Versicherungswirtschaft” verpflichtet, die die oben genannten Gesetze
fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet
unter www.continentale.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von
Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrags und zur
Einschatzung des von uns zu iibernehmenden Risikos. Kommt der Versi-
cherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung
des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policierung oder Rechnungsstellung.
Angaben zum Schaden/Leistungsfall benétigen wir etwa, um priifen zu
konnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden/
Leistungsfall ist.

Dariiber hinaus bendtigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstel-
lung von versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. fiir die Entwicklung
neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten
aller mit der Continentale Lebensversicherung AG bestehenden Vertrage
nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, bei-
spielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergan-
zung oder fiir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir
vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. So-
weit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten erforderlich
sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 lit. a)i. V. m. Art. 7 DS-GVO
ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf
Grundlage von Art. 9 Abs. 2 lit. j) DS-GVO i. V. m. § 27 BDSG.
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lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder
von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 lit. f) oder Art. 9 Abs. 2 lit. f) i. V. m.
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

e zurldentifizierung und kundenfreundlichen Ansprache,

o zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

e zur Aktualisierung von Adressdaten unserer Kunden und Interes-
senten,

e zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir
andere Produkte des Continentale Versicherungsverbundes auf Ge-
genseitigkeit und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und
Meinungsumfragen,

o zurVerhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nut-
zen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, um miss-
brauchliche oder betriigerische Handlungen gegen uns oder ein Un-
ternehmen des Continentale Versicherungsverbundes zu entde-
cken, aufzuklaren oder zu verhindern,

e zum Abgleich von Sanktionslisten im Rahmen der Sanktions-Com-
pliance,

e zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Produkten,
Dienstleistungen und Prozessen,

e zurRisikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie des Conti-
nentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit insgesamt,

¢ zur Anonymisierung oder Pseudonymisierung lhrer Daten, um diese
fiir Auswertungen zur Unternehmensfiihrung zu verwenden.

Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiil-
lung gesetzlicher Verpflichtungen. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbei-
tung dienen in diesen Féllen die jeweiligen gesetzlichen Regelungen in
Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Dies ist insbesondere erforderlich:

o aufgrund aufsichtsrechtlicher Vorgaben,
¢ aufgrund handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten,
e zur Erfiillung unserer Beratungspflicht.

Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zudem zur
Bekampfung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und vermdgens-
gefdhrdenden Straftaten sowie zur Erfiillung der Sanktions-Compliance
verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen vorgenommen.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genann-
ten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie dariiber zuvor informieren,
soweit Sie nicht bereits liber diese Informationen verfiigen (Art. 13
Abs. 4 DS-GVO) oder eine Information gesetzlich nicht erforderlich ist
(Art. 13 Abs. 4 und 14 Abs. 5 DS-GVO).

4  Kategorien und einzelne Stellen von Empféngern
der personenbezogenen Daten

4.1 Spezialisierte Unternehmen des Continentale Versicherungsver-
bundes auf Gegenseitigkeit

Innerhalb unseres Versicherungsverbundes nehmen spezialisierte Unter-
nehmen oder Bereiche bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsver-
trag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen unseres Ver-
bundes besteht, kdnnen Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von
Anschriftsdaten, fiir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und
Leistungsbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Post-
bearbeitung zentral oder dezentral durch ein oder mehrere Unternehmen
des Verbundes verarbeitet werden. Die Unternehmen, die eine zentrale
Datenverarbeitung vornehmen, kdnnen Sie der Liste der Unternehmen
des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit im Anhang
zu diesen Hinweisen entnehmen.



4.2 Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der von uns ein-
gesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur voriiber-
gehende Geschéaftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie jeweils aktuell un-
seren Datenschutzhinweisen unter www.continentale.de/datenschutz
entnehmen.

4.3 Weitere Empfinger

Dariiber hinaus kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere
Empfanger libermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiillung gesetzlicher
Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehdorden, Zen-
trale Stelle fiir die Digitale Renteniibersicht, Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin) oder Strafverfolgungsbehdrden).

4.4  Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich Ihres Versicherungsvertrags von einem Vermittler
betreut werden, verarbeitet lhr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchfiihrung des Vertrags bendtigten Antrags-, Vertrags- und - soweit
erforderlich - Schaden-/ Leistungsfalldaten. Auch iibermittelt unser Un-
ternehmen solche Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese
die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs-
und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

4.5 Datenaustausch mit Versicherern

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z.B. zur Angabe
von vorvertraglichen Versicherungsverlaufen) bzw. Ihre Angaben bei Ein-
tritt des Versicherungsfalls iiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen,
kann im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezoge-
nen Daten mit den von lhnen im Antrag benannten Versicherern erfolgen.

4.6 Riickversicherer

Um die Erfiillung lhrer Anspriiche abzusichern, kénnen wir Riickversiche-
rer einschalten, die das Risiko ganz oder teilweise Gibernehmen. In einigen
Fallen bedienen sich die Riickversicherer weiterer Riickversicherer, denen
sie ebenfalls Ihre Daten iibergeben. Damit sich die Riickversicherer ein ei-
genes Bild Uiber das Risiko oder den Leistungsfall machen kénnen, ist es
mdoglich, dass wir ihnen Ihren Versicherungs- oder Leistungsantrag vorle-
gen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn es sich um ein schwer ein-
zustufendes Risiko handelt. Dariiber hinaus ist es moglich, dass die Riick-
versicherer uns aufgrund ihrer besonderen Sachkunde bei der Risiko- und
Leistungspriifung unterstiitzen. Wir iibermitteln Ihre Daten an den Riick-
versicherer nur, soweit dies fiir die Erfiillung unseres Versicherungsver-
trags mit Ihnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtig-
ten Interessen notwendigen Umfang. Zu den genannten Zwecken werden
mdoglichst anonymisierte bzw. pseudonymisierte Daten verwendet. lhre
personenbezogenen Daten werden von den Riickversicherern nur zu den
vorgenannten sowie mit diesen kompatiblen Zwecken (z.B. Statistik, wis-
senschaftliche Forschung) verwendet. Uber die Ubermittlung besonderer
Kategorien personenbezogener Daten (z.B. Gesundheitsdaten) werden
Sie durch uns unterrichtet.

4.7 Dateniibermittlung an Auskunfteien

Wir Gibermitteln die im Rahmen der Begriindung dieses Vertragsverhaltnis-
ses erhobenen personenbezogenen Daten zur Einschatzung des Zahlungs-
ausfallrisikos an die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstrae 99,
76532 Baden-Baden und vereinzelt an die Info Partner KG, Bahnhofplatz 18,
82110 Germering. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Art. 6
Abs. 1 lit. b) und Art. 6 Abs. 1 lit. f) der DS-GVO. Ubermittlungen auf der
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iiberwiegen. Nahere
Informationen zur Tatigkeit der oben genannten Auskunfteien kénnen Sie
dem Informationsblatt der infoscore Consumer Data GmbH unter
https://finance.arvato.com/de/verbraucher/selbstauskunft.ntml bzw. der
JInformation nach Art. 14 DSGVO" der Info Partner KG unter
https://www.info-partner.info/datenschutz/ entnehmen.

Wir iibermitteln die im Rahmen der Begriindung dieses Vertragsverhalt-
nisses erhobenen personenbezogenen Daten zur Identitatspriifung. Wir
kénnen anhand der von der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5,
65201 Wiesbaden iibermittelten Ubereinstimmungsraten erkennen, ob
eine Person unter der von ihr angegebenen Anschrift im Datenbestand
der SCHUFA gespeichert ist.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b) und
Art. 6 Abs. 1 lit. f) der DS-GVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen oder Dritter erforderlich ist und nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Per-
son, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.
Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kénnen dem Informations-
blatt nach Art. 14 DS-GVO unter
https://www.schufa.de/de/datenschutz-dsgvo/ entnommen werden.

4.8 Adressaktualisierung

Zur Aktualisierung unserer Adressbestande erhalten wir Adressdaten auf-
tragsbezogen von der Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG, Am Anger 33,
33332 Giitersloh. Erhalten wir zu Ihrer Person eine neue Anschrift, andern
wir Ihre Adressdaten bei uns entsprechend. Eine gesonderte Information
zu derartigen Adressanderungen erfolgt nicht.

4.9 Bonitdtsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten wirtschaftlichen Interessen,
z.B.im Zusammenhang mit offenen Beitragsforderungen oder zur Aufkla-
rung von betriigerischen Handlungen gegen unser Unternehmen, notwen-
dig ist, fragen wir bei Bonitatsdienstleistern Informationen zur Beurtei-
lung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Rechtsgrundlagen dieser
Ubermittlungen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b) und Art. 6 Abs. 1 lit. f) der DS-GVO.
Ubermittlungen auf der Grundlage dieser Bestimmungen diirfen nur er-
folgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Un-
ternehmens oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grund-
rechte und Grundfreiheiten der betroffenen Personen, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.

5  Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung
befragen, entscheiden wir ggf. vollautomatisiert iiber das Zustandekom-
men oder die Kiindigung des Vertrags, magliche Risikoausschliisse oder
liber die Hohe der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf von uns vorher fest-
gelegten Regeln und Gewichtung der Informationen. Die Regeln richten
sich unter anderem nach unseren Annahmegrundsatzen, gesetzlichen und
vertraglichen Regelungen sowie den vereinbarten Tarifen. Des Weiteren
kommen versicherungsmathematische Kriterien und Kalkulationen je nach
Entscheidung zur Anwendung.

Wenn beispielsweise im Zusammenhang mit dem Abschluss eines Versi-
cherungsvertrags eine Bonitatspriifung erfolgt, entscheidet unser Sys-
tem in bestimmten Fallen aufgrund der erhaltenen Informationen vollau-
tomatisiert liber das Zustandekommen des Vertrags, mogliche Risikoaus-
schliisse oder liber Modalitaten zu der von lhnen zu zahlenden Versiche-
rungspramie. Wir nutzen die automatisierte Entscheidung im Zusammen-
hang mit der Bonitatspriifung, um uns und die Versichertengemeinschaft
vor moglichen Zahlungsausfallen und deren Folgen zu schiitzen.

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall und der zu lhrem Vertrag
gespeicherten Daten (z.B. zu Versicherungsumfang, Selbstbehaltsverein-
barungen, Pramienzahlung) sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen In-
formationen entscheiden wir unter Umsténden vollautomatisiert Giber un-
sere Leistungspflicht sowie der Hohe der Leistungspflicht, Bonifikationen
und Zusatzdienstleistungen. Die vollautomatisierten Entscheidungen be-
ruhen auf den zuvor beschriebenen Regeln.
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Soweit wir eine vollautomatisierte Einzelfallentscheidung in den zuvor be-
schriebenen Fallen ohne menschliche Einflussnahme abschlieRend durch-
gefiihrt haben, werden Sie mit unserer Mitteilung der Entscheidung dar-
auf hingewiesen. Sie haben das Recht, zum Beispiel iiber unsere Service-
Hotline, weitere Informationen sowie eine Erklarung zu dieser Entschei-
dung zu erhalten und sie durch einen Mitarbeiter von uns tberpriifen zu
lassen. Dieses Recht besteht nicht, wenn Ihrem Begehren vollumfanglich
stattgegeben wurde. Vollautomatisierte Einzelfallentscheidungen, die ein
Mitarbeiter von uns fiir seine abschlieRende Entscheidung nur zu einem
untergeordneten Teil beriicksichtigt hat, sind ebenfalls nicht betroffen.

6  Dateniibermittlung in ein Drittland

Zur Priifung und Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtung im Versi-
cherungsfall kann es erforderlich sein, im Einzelfall Ihre personenbezoge-
nen Daten an Dienstleister weiterzugeben. Bei einem Versicherungsfall
auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) kann es zu diesem
Zweck erforderlich sein, dass wir oder unsere Dienstleister in Ihrem Inter-
esse lhre Daten an Dienstleister auBerhalb des Europdischen Wirtschafts-
raums (EWR) geben miissen. Wir und unsere Dienstleister libermitteln
Ihre Daten planmaRig nur, wenn diesem Drittland durch die EU-Kommis-
sion ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensin-
terne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln mit
weiteren Garantieerklirungen) vorhanden sind, oder die Ubermittlung auf
einer Einwilligung von lhnen beruht.

7  Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir l6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die oben ge-
nannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Zudem speichern wir lhre
personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.
Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten kénnen sich un-
ter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung, dem
Geldwaschegesetz sowie aufsichtsrechtlichen Vorschriften ergeben.
Konnen Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden,
orientiert sich die Aufbewahrungsfrist nach den gesetzlichen Verjahrungs-
fristen von drei oder bis zu dreiRig Jahren.

8 Betroffenenrechte

8.1 Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung oder
Herausgabe

Sie kdnnen uns gegeniiber Auskunft iiber die zu lhrer Person gespeicher-
ten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Vor-
aussetzungen die Berichtigung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen.
Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Da-
tenin einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu-
stehen.

8.2 Widerspruchsrecht

Sie haben uns gegeniiber jederzeit das Recht, einer Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widerspre-
chen (Art. 21 Abs. 2 DS-GVO).

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kén-
nen Sie uns gegeniiber dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich
aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenver-
arbeitung sprechen (Art. 21 Abs. 1 DS-GVO).
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8.3 Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an unseren Daten-
schutzbeauftragten oder an die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichts-
behdrde zu wenden:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Postfach 1349

91504 Ansbach

Telefon: 0981 180093-0

Telefax: 0981 180093-800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

9  Aktualisierung der Datenschutzhinweise

Diese Datenschutzhinweise kénnen aufgrund von Anderungen, z.B. der
gesetzlichen Bestimmungen, zu einem spateren Zeitpunkt angepasst wer-
den. Eine jeweils aktuelle Fassung dieser Hinweise inkl. der Liste der Un-
ternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitig-
keit, die untereinander auch als Auftragnehmer und Kooperationspartner
tatig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen, sowie die
Liste der Dienstleister der Continentale Lebensversicherung AG erhalten
Sie unter www.continentale.de/datenschutz.



10 Anhang

10.1 Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, die untereinander auch als Auftragnehmer und Kooperations-
partner tdtig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen

Rechenzentrum, Rechnungswesen, Inkasso, Exkasso, Forderungseinzug, Recht, Kommunikation,
Beschwerdebearbeitung, Qualitdtsmanagement, Statistiken, Medizinischer Beratungsdienst, Re-
vision, Compliance, Betriebsorganisation, verbundiibergreifende Vertragsauskiinfte allgemeiner
Art, Empfang/Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnung von Eingangspost,
Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Betrugsmanagement, Aktenentsor-
gung, Druck- und Versanddienstleistungen, zentrale Datenverarbeitung

Continentale Krankenversicherung a.G.

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, verbundiibergreifende Vertragsaus-
Continentale Sachversicherung AG kiinfte allgemeiner Art, Interner Service (Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen
und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Sanktions-Compliance, verbundiiber-
greifende Vertragsauskiinfte allgemeiner Art, Interner Service (Empfang, Telefonservice, Postser-
vice inklusive Scannen und Zuordnen von Eingangspost), Darlehensverwaltung, zentrale Daten-
verarbeitung

Continentale Lebensversicherung AG

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, verbundiibergreifende Vertragsaus-
EUROPA Versicherung AG kiinfte allgemeiner Art, Interner Service (Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen
und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, verbundiibergreifende Vertragsaus-
EUROPA Lebensversicherung AG kiinfte allgemeiner Art, Interner Service (Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen
und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, verbundiibergreifende Vertragsaus-
Mannheimer Versicherung AG kiinfte allgemeiner Art, Interner Service (Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen
und Zuordnen von Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

10.2 Liste der Dienstleister der Continentale Lebensversicherung AG
Fiir jede Datenverarbeitung, Datenerhebung und Dateniibermittlung wird im Einzelfall gepriift, ob und wenn ja, welcher Dienstleister/Auftragnehmer
beauftragt wird. Eine automatische Dateniibermittlung an jeden der in der Liste genannten Dienstleister erfolgt nicht.

Dienstleister mit Datenverarbeitung als Hauptgegenstand des Auftrags

Einzelne Stellen als Auftragnehmer und

Kooperationspartner Ubertragene Aufgaben, Funktionen

Antrags-, Vertrags- und Leistungsbearbeitung
(nur bei Versicherungsvertragen mit Versicherungsnehmern mit Hauptwohnsitz / Geschaftssitz in
Osterreich)

Continentale Assekuranz Service;
Osterreich, 1010 Wien

AmTrust International Ausfallversicherung fiir Immobiliendarlehen

Deutsche Post Adress GmbH & Co.KG Adressaktualisierung

Datenerhebung iiber Gesundheitszustand fiir die Risikopriifung, Unterstiitzung vor Ort beim

Medicals Direct Deutschland GmbH .
Leistungsantrag

Miinchener Rickversicherungs-

Gesellschaft AG in Miinchen Digitale Gesundheitsdatenabfrage

Pro Claims Solutions GmbH Leistungspriifung
'[eIeZ Telecommunication GmbH; Datenaustausch ExtraNet mit Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs (nyr bei Versi-
Osterreich, 1220 Wien cherungsvertragen mit Versicherungsnehmern mit Hauptwohnsitz / Geschéftssitz in Osterreich)
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Kategorien von Dienstleistern, bei denen die Verarbeitung von personenbezogenen Daten nicht Hauptgegenstand des Auftrags ist, und Auftrag-

nehmer, die nur gelegentlich tatig sind

Kategorien als Auftragnehmer und
Kooperationspartner

Adressermittler

Ubertragene Aufgaben, Funktionen

Adresspriifung

Akten- und Datenvernichter

Vernichtung von vertraulichen Unterlagen auf Papier und elektronischen Datentrégern

Assisteure

Telefonservice, Durchfiihrung und Vermittlung von Assistance-Leistungen

Auskunfteien und Bonitatsdienstleister

Wirtschaftsauskiinfte, Identitéts- und Bonitatspriifungen (SCHUFA, infoscore Consumer Data
GmbH, Info Partner, CRIF Biirgel GmbH und andere)

Cloud-Dienstleister

Hosten von Servern / Web-Diensten

Gutachter, Sachverstindige und Arzte

Belegpriifung; Erstellung von Gutachten; Beratungsdienstleistungen

Inkassounternehmen,
Rechtsanwaltskanzleien

Forderungseinzug, Prozessfiihrung

IT-Dienstleister

Sicherheitssysteme inkl. Wartungs- und Servicearbeiten

IT-Druckdienstleister

Druck- und Versanddienstleistungen

Kreditinstitute

Einzug der Versicherungspramien, Leistungs- und Schadensauszahlungen

Marktforschungsunternehmen

Marktforschung

Riickversicherer

Risikopriifung; Leistungspriifung

Ubersetzer

Ubersetzung

Vermittler

Angebotserstellung, Antrags- und Risikovorpriifung; Postservice inklusive Scannen und Zuord-
nung von Eingangspost; Bestandsverwaltung; Leistungsbearbeitung

22



23



L110/01.2026

Continentale Lebensversicherung AG
Baierbrunner StraRe 31-33
81379 Miinchen

Die
continentale www.continentale.de

Ein Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit



