Informiertheit tiber Gesundheitsreform

Wie gut sind Privatversicherte iiber die Gesundheitsreform informiert?

eher schlecht

schlecht

fehlende Zahlen zu 100%: weiB nicht/keine Angabe oder Rundung

Befragte: 764 PKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Informiertheit tiber den Basistarif

Richtige Beurteilung der Aussagen

Basistarif belastet alle Privatversicherten
47%

keine Risikozuschlage und Leistungsausschliisse im Basistarif
[26% |

problemloser Wechsel aus Basistarif in andere Tarife maglich

Beitrag entspricht dem Hochstbeitrag der GKV
[369%

Leistungen entsprechen denen der GKV
51%

Befragte: 764 PKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.




Interesse am Wechsel in den Basistarif

Wie interessant ist fiir Privatversicherte der Wechsel in den Basistarif?

sehr interessant
I20/o

interessant

weniger interessant

nicht interessant
[560%0

fehlende Zahlen zu 100%: weiB nicht/keine Angabe oder Rundung

Befragte: 764 PKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Beabsichtigter Versichererwechsel

Beabsichtigen Privatversicherte, den Krankenversicherer zu wechseln?

ja, bestimmt

I2°/o

ja, wahrscheinlich
|:|40/0
wahrscheinlich nicht

bestimmt nicht
[74%

Befragte: 764 PKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.




Ausgabebereitschaft fiir Wechsel

Akzeptierter Beitragsanstieg fiir verbesserte Wechselmdglichkeit

nichts

bis 10 Prozent
[39% |

mehr als 10 Prozent

fehlende Zahlen zu 100%: weiB nicht/keine Angabe oder Rundung

Befragte: 764 PKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Zukunft des Gesundheitswesens

Wie wird sich das Gesundheitswesen in Zukunft entwickeln?

[1ist schon so I wird so werden

keine ausreichende Versorgung durch die GKV
56%

gute Versorgung nur durch private Vorsorge

[37% 50%

gute Versorgung kostet iiber GKV-Beitrag hinaus viel Geld

D

GroBteil profitiert nicht mehr vom medizinischen Fortschritt

Ex

Befragte: 1.121 GKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.




Unzufriedenheit mit Preis und Leistung

70% 1+
609%
509% o
40% +
30% +
i 20i01 20i02 20iO3 20i04 20i05 20i06 20‘07 20‘08
® Unzufriedenheit Preis ® Unzufriedenheit Leistung

Befragte: rund 1.250 GKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Informiertheit tiber das Gesundheitswesen

Wie gut ist die Bevolkerung iiber die Leistungsgarantie in GKV und
PKV informiert?

Leistungsgarantie GKV?

ja 51%

nein 45%

Leistungsgarantie PKV?

ja 37%

nein 25%
: fehlende Zahlen zu 100%: weiB nicht/keine Angabe

Befragte: 1.121 GKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.




