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Auf dem Weg zum gläsernen 
Versicherten?
Grafiksatz

Eine repräsentative TNS-Infratest-Bevölkerungsbefragung  
der Continentale Krankenversicherung a.G.



Kontrolle persönlicher Gesundheitsdaten

Wie häufig achten Sie auf Ihre persönlichen Gesundheitsdaten?

Befragte: 1.321

Schlafverhalten

18 % 39 %

Gewicht
19 % 41 %

Bewegungsverhalten

25 % 43 %

Ernährungsverhalten

24 % 44 %

sehr häufig häufig

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Krankheitsverläufe

11 % 23 %

Kalorienverbrauch
13 % 30 %

Alkohol-/Zigarettenkonsum

23 % 24 %

Blutdruck/Puls

16 % 33 %

68 %

68 %

60 %

57 %

49 %

47 %

43 %

34 %



Dokumentation persönlicher Gesundheitsdaten

Notieren oder speichern Sie Ihre persönlichen Gesundheitsdaten?

Befragte: 1.321 Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Ja

19 %

Nein

81 %



Nutzung technischer Möglichkeiten

Nutzen Sie Gesundheitsapps, Fitnessarmbänder, Cardio-Uhren oder 
andere Geräte zur Messung persönlicher Gesundheitsdaten?

Befragte: 1.321

Habe ich zwar schon einmal, jetzt nicht mehr.

4 %

Nein, habe ich noch nicht, könnte ich mir aber vorstellen.
17 %

Ja, ab und zu.

4 %

Ja, intensiv.

2 %

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Nein, das kommt für mich nicht infrage.

72 %



Weitergabe persönlicher Gesundheitsdaten

Würden Sie Ihre persönlichen Daten wie zum Beispiel zum Bewe-
gungs-, Ernährungs- oder Schlafverhalten an Dritte weitergeben?

Befragte: 1.321

auf gar keinen Fall

63 %

wahrscheinlich nicht
22 %

wahrscheinlich

10 %

auf jeden Fall

4 %

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.



Weitergabe persönlicher Gesundheitsdaten

Wenn überhaupt, an wen würden Sie Ihre persönlichen Gesundheits-
daten weitergeben?

Befragte: 1.321

auf jeden Fall wahrscheinlich

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Ernährungsberater oder Ähnliche
7 % 26 %

Gesetzliche Krankenversicherung
19 % 32 %

Partner oder Familienmitglieder

40 % 34 %

Hausarzt oder andere Ärzte

45 % 40 %

Anbieter technischer Möglichkeiten, z.B. Gesundheitsapps

8 %

Lebensversicherung

8 % 16 %

Private Krankenversicherung

9 % 19 %

85 %

74 %

51 %

33 %

28 %

24 %

10 %



Weitergabe persönlicher Gesundheitsdaten

Für einen finanziellen Vorteil bin ich bereit, mich von meinem
Krankenversicherer mit Hilfe meiner Gesundheitsdaten überprüfen
zu lassen.

Befragte: 1.321

trifft überhaupt nicht zu

43 %

trifft weniger zu
36 %

trifft zu

17 %

trifft vollkommen zu

3 %

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.



Zufriedenheit mit Preis und Leistung

   Zufriedenheit Leistung        Zufriedenheit Preis

Befragte: rund 1.200 GKV-Versicherte pro Jahr

60 %

2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015

20 %

30 %

40 %

50 %

70 %

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.



Die Entwicklung des Gesundheitswesens

Wie wird sich das Gesundheitswesen in Zukunft entwickeln?

Befragte: 1.170 GKV-Versicherte

Großteil profitiert nicht mehr vom medizinischen Fortschritt
25 % 46 %

gute Versorgung kostet über GKV-Beitrag hinaus viel Geld
39 % 47 %

gute Versorgung nur durch private Vorsorge

32 % 44 %

keine ausreichende Versorgung durch die GKV

19 % 43 %

ist schon so wird so werden

Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

62 %

76 %

86 %

71 %



Informiertheit über das Gesundheitswesen

Wie gut sind gesetzlich Versicherte über die Leistungsgarantie in
GKV und PKV informiert?

Befragte: 1.170 GKV-Versicherte Quelle: Continentale Krankenversicherung a.G.

Leistungsgarantie GKV?

ja

nein

59 %

36 %

Leistungsgarantie PKV?

ja

nein

38 %

24 %

fehlende Zahlen zu 100 %: weiß nicht/keine Angabe oder Rundung

Richtige Beantwortung beider Fragen:

10 %GKV nein 
PKV ja


